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Manual de la plataforma
Este manual cubre el uso de la plataforma web de API Gateway: cómo administrar tu cuenta, tus
conexiones, los productos que contratas, los créditos y los pagos.

Es la contraparte de la documentación de la API, que describe cada recurso, y de la academia, que
enseña a consumirlos paso a paso. Acá se explica todo lo que ocurre antes de la primera consulta y
todo lo que sostiene el servicio después.

Si estás partiendo

Parte por Conceptos del servicio: explica en una página qué es una conexión, qué es un producto y
cómo funciona el modelo de créditos. Casi todas las dudas de facturación que atendemos vienen de
no tener claros esos tres conceptos.

Páginas en esta sección

Conceptos del servicio — Los cuatro conceptos que sostienen API Gateway: cuenta, conexión,
producto y crédito.
Cuenta y usuario — Registro, verificación de correo, contraseña, verificación en dos pasos y API
Key personal.
Conexiones — Registro, selección y administración de conexiones, incluidos sus datos, su proxy y
su estado.
Productos y límites — Activación de productos, packs de usuarios de autenticación y límite de
consultas por minuto.
Créditos — Qué es un crédito, las tres formas en que se consume y cómo monitorear el saldo.
Cobros y pagos — Cómo generar un cobro, pagarlo, notificar una transferencia y con qué datos
se emite la factura.
Token y certificado — Generación del token de la conexión y obtención del certificado digital en
formato PEM.
Dashboard y registros — Métricas de uso de la conexión, actividad reciente de la API e historial
de eventos.
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