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Mantenimiento del SIl — Boleta Electrdnica

Mantenimiento del Sll el 22 de octubre: boletas electrénicas suspendidas. APl Gateway operara con
normalidad.
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Mantenimiento del SIl — Boleta Electrdnica
Miércoles 22 de Octubre 2025

Estimados usuarios, El Servicio de Impuestos Internos (SlIl) ha anunciado una actividad
programada de mantenimiento para el miércoles 22 de octubre de 2025, desde las 20:00
horas, con una duracion estimada maxima de 4 horas. Durante este periodo, el Sll realizara una
suspension total del servicio de Boleta Electronica, afectando los siguientes procesos:

e Recepcion y validacién de boletas.
e Consulta de validez de boletas.
» APl de envio y consulta de boletas electrénicas.

Estado de los servicios en APl Gateway

La plataforma API Gateway continuara operando con normalidad durante todo el mantenimiento.

No obstante, las solicitudes que dependan directamente de los servicios del Sll (como el envio o
validacién de boletas electrénicas) podran quedar en espera hasta que el sistema del Sll restablezca
su funcionamiento.
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[] Restablecimiento automatico

Una vez que el SlI reactive sus servicios, APl Gateway procesara automaticamente las
solicitudes pendientes, sin requerir intervencion de los usuarios o desarrolladores. Agradecemos su
comprension.

Este mantenimiento es parte de las mejoras continuas en la infraestructura del Sll, y nuestro equipo
en APl Gateway estara monitoreando el evento para garantizar que la operacion vuelva a la
normalidad lo antes posible.
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