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Aviso de suspensión temporal de servicios
del SII
El SII suspenderá sus sistemas el 05 de septiembre desde las 22:00 hrs por 6 horas. Al finalizar, todo
volverá a la normalidad.

API Gateway · 03/09/2025

� Aviso de suspensión temporal de servicios del
SII – 05 de septiembre
El Servicio de Impuestos Internos (SII) ha informado que se llevará a cabo un upgrade en la base de
datos RIAC (Dingo), lo que provocará la suspensión temporal de todos los sistemas electrónicos
asociados.

� ¿Cuándo será la suspensión?

Fecha: Viernes 05 de septiembre

Hora de inicio: 22:00 hrs

Duración estimada: 6 horas

Durante este periodo, el sitio web del SII estará fuera de servicio.

⚠️ ¿Qué sistemas estarán afectados?

Los siguientes sistemas no estarán disponibles durante la mantención:
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DTE (Documentos Tributarios Electrónicos)

BE (Boletas Electrónicas)

RPETC (Registro de Pagos Electrónicos de Terceros)

RCV (Registro de Compras y Ventas)

CPE (Comprobante de Pago Electrónico)

Importante

En la franja horaria mencionada no se recibirán documentos.

¿Cómo afecta esto a los emisores de DTE?

Durante actualizaciones o mantenimientos del sistema, los DTEs no se colocan automáticamente
en pausa ni se retoman por sí solos. Cada integrador debe gestionar estas situaciones y tomar
las medidas necesarias para asegurar la correcta emisión y seguimiento de los documentos.

Se recomienda revisar sus integraciones y procesos para evitar errores o interrupciones en la
emisión de DTEs.

Vuelta a la normalidad

Finalizada la actividad de mantención, los sistemas del SII volverán a funcionar con normalidad.

Restablecimiento de funciones

API Gateway regresará a sus funciones normales una vez finalizado el upgrade. Recomendamos
verificar la correcta operación de sus integraciones después de completado el proceso.
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